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REGULAMENTO GERAL E CÓDIGO DE CONDUTA

AUTOMÓVEL CLUB POKER
Respeito • Integridade • Competição • Segurança • Experiência

1. DISPOSIÇÕES GERAIS

O presente Regulamento Geral estabelece as normas de funcionamento, convivência, participação, segurança,

conduta e integridade aplicáveis às atividades realizadas nas dependências do Automóvel Club Poker, incluindo

torneios, Cash Games, eventos especiais, promoções e demais atividades promovidas pelo clube.

Ao ingressar nas dependências do Automóvel Club Poker ou participar de qualquer atividade promovida pelo

clube, o cliente declara estar ciente e de acordo com estas normas e com as regras específicas de cada torneio,

modalidade, promoção ou evento.

O Automóvel Club Poker busca proporcionar ambiente seguro, organizado, profissional, competitivo e agradável,

pautado pela integridade do jogo e pelo respeito entre jogadores, colaboradores, parceiros e visitantes.

Situações não previstas serão analisadas pela Direção, observadas as regras aplicáveis, a integridade do jogo, a

boa-fé e a legislação vigente.

2. CÓDIGO DE CONDUTA

Todos os clientes, jogadores, visitantes, colaboradores e parceiros deverão contribuir para um ambiente baseado

em respeito mútuo, profissionalismo, integridade, segurança e cordialidade.

a) Respeito à dignidade e diversidade: tratar todas as pessoas com respeito e cortesia, independentemente de

origem, raça, cor, religião, nacionalidade, gênero, orientação sexual, identidade de gênero, idade, condição física

ou outra característica pessoal.

b) Comportamento ético e honesto: agir com integridade em todas as atividades, especialmente durante os

jogos.

c) Cordialidade e urbanidade: manter comportamento respeitoso com jogadores, visitantes, dealers,

funcionários, prestadores e Direção.

d) Conservação do patrimônio: utilizar adequadamente mesas, fichas, cartas, equipamentos, mobiliário e

instalações.

e) Consumo responsável: consumir bebidas alcoólicas de maneira consciente, sem comprometer a segurança

ou o funcionamento das atividades.

f) Cumprimento das regras: observar este Regulamento e as regras específicas de cada atividade.

3. AMBIENTE LIVRE DE DISCRIMINAÇÃO, ASSÉDIO E VIOLÊNCIA

O Automóvel Club Poker não tolera discriminação, preconceito, intimidação, assédio moral ou sexual, ameaça,

agressão física ou qualquer forma de violência.

Manifestações discriminatórias ou ofensivas poderão ser consideradas infrações graves, ainda que apresentadas

como brincadeira.

Dependendo da gravidade, a Direção poderá determinar a retirada imediata do envolvido, aplicar medidas

disciplinares e, quando cabível, comunicar as autoridades competentes.

4. INTEGRIDADE DO JOGO E CONDUTAS PROIBIDAS

É proibida qualquer prática destinada a obter vantagem indevida ou comprometer a integridade das partidas.
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a) Conluio (Collusion): combinação ou cooperação indevida entre jogadores. b) Chip Dumping: transferência

deliberada de fichas. c) Soft Play: deixar de realizar ação normal para beneficiar outro jogador. d) Angle
Shooting: explorar ambiguidades de forma antiética. e) Marcação ou adulteração: danificar ou alterar cartas,

fichas ou equipamentos. f) Visualização indevida: tentar ver cartas de terceiros. g) Compartilhamento
indevido: revelar informações durante mão ativa. h) Assistência eletrônica: utilizar solvers, calculadoras de

odds ou softwares de apoio durante mãos. i) Fraude: qualquer artifício para obtenção de vantagem indevida.

Havendo suspeita de irregularidade, a Direção poderá interromper a partida para análise e providências.

5. ETIQUETA E PROCEDIMENTOS À MESA

Os jogadores deverão agir na sua vez, manter as cartas sobre a mesa e evitar comentários capazes de influenciar

mãos em andamento.

As ações devem ser claras. As fichas de maior denominação deverão permanecer visíveis. Não serão toleradas

atitudes destinadas a atrasar deliberadamente o jogo.

Dealers conduzem operacionalmente as mãos. Questões controversas poderão ser submetidas à supervisão ou

Direção, cuja decisão será final no âmbito do evento.

6. INTERFERÊNCIA EXTERNA E ESPECTADORES

Espectadores e jogadores fora da mão não poderão fornecer dicas, orientações ou informações capazes de

influenciar decisões. A Direção poderá solicitar o afastamento de qualquer espectador que interfira no andamento

da partida.

7. TORNEIOS

Cada torneio poderá possuir regulamento, estrutura, níveis de blinds, stack inicial, período de registro, reentradas,

add-ons, premiações, promoções e condições próprias.

7.3. Alterações: O Automóvel Club Poker poderá alterar promoções, condições comerciais, valores de inscrição,

buy-in, taxas, stacks, estruturas, níveis, premiações anunciadas e demais características do torneio, desde que a

alteração seja divulgada até 1 (uma) hora antes do horário oficial previsto para o início do torneio,

ressalvadas obrigações legais, contratuais ou direitos já constituídos.

Após esse prazo, alterações excepcionais deverão decorrer de necessidade operacional relevante, força maior,

segurança ou circunstância imprevista, com comunicação aos participantes e observância da legislação aplicável.

7.5. Quórum mínimo e cancelamento: salvo divulgação diferente, os torneios terão quórum mínimo de 8 (oito)
inscrições. Caso o mínimo não seja atingido até 30 (trinta) minutos após o horário oficial previsto para o
início, o Automóvel Club Poker poderá cancelar o torneio.

Em caso de cancelamento por ausência de quórum mínimo, valores de inscrição efetivamente pagos serão

integralmente restituídos, quando aplicável. O cancelamento não gera direito a indenização, compensação ou

premiação não constituída além dessa restituição.

8. INSCRIÇÕES, BUY-INS E REGISTRO

O jogador é responsável por conferir as condições do torneio antes da inscrição. Buy-ins, reentradas, recompras,

add-ons e operações deverão ocorrer pelos canais autorizados.

Inscrições promocionais, cortesias, tickets, satélites, sorteios e benefícios poderão possuir condições específicas

e não serão convertidos em dinheiro salvo previsão expressa.

9. PREMIAÇÕES

As premiações serão determinadas conforme a estrutura e as condições divulgadas para cada torneio. Torneios

com premiação garantida observarão as condições específicas do evento.
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O pagamento estará sujeito aos procedimentos internos de identificação, conferência e segurança e às

obrigações legais aplicáveis.

10. CASH GAME

Os jogadores deverão respeitar regras específicas, limites e procedimentos de entrada e saída das mesas.

Compra e troca de fichas ocorrerão exclusivamente pelos procedimentos autorizados. Divergências deverão ser

comunicadas imediatamente ao dealer ou responsável pelo salão.

11. FICHAS DE JOGO

As fichas utilizadas nas operações do clube são de propriedade do Automóvel Club Poker e instrumentos internos

de controle das partidas.

É proibida a retirada não autorizada de fichas das dependências. Fichas de Cash Game deverão ser

apresentadas ao caixa antes da saída. É proibida sua comercialização, falsificação, reprodução ou utilização

indevida.

12. CONSUMO RESPONSÁVEL DE BEBIDAS ALCOÓLICAS

O clube poderá, observada a legislação, recusar ingresso de pessoa com sinais evidentes de intoxicação e

comportamento de risco; interromper o fornecimento de bebidas; retirar temporariamente de uma partida jogador

sem condições adequadas; ou solicitar que pessoa cujo comportamento represente risco deixe o estabelecimento.

13. DRESS CODE E HIGIENE

Os frequentadores deverão utilizar vestimenta compatível com ambiente social e coletivo. Não será permitida

permanência sem camisa, com trajes de banho ou roupas com mensagens discriminatórias, ameaçadoras ou

manifestamente ofensivas.

A higiene pessoal deverá ser observada para preservação do conforto coletivo.

14. SEGURANÇA E ARMAS

O ingresso e permanência de pessoas portando armas estarão sujeitos à legislação brasileira e aos

procedimentos de segurança do clube.

Pessoas legalmente autorizadas a portar arma deverão observar os procedimentos de identificação e segurança

determinados pelo estabelecimento, desde que compatíveis com a legislação vigente. Sempre que legalmente

cabível, poderá haver procedimento próprio de acautelamento.

15. PROTOCOLO DE PREVENÇÃO E COMBATE AO ASSÉDIO

Qualquer pessoa que se sinta vítima ou testemunhe situação de assédio poderá procurar funcionário ou membro

da administração. As ocorrências serão tratadas com discrição e seriedade, podendo haver afastamento imediato

e acionamento das autoridades quando cabível.

16. DANOS AO PATRIMÔNIO

É proibido danificar deliberadamente cartas, mesas, fichas, cadeiras, equipamentos ou patrimônio do clube. O

responsável poderá ser retirado do estabelecimento e responder pelos prejuízos, sem prejuízo das demais

medidas cabíveis.

17. MEDIDAS DISCIPLINARES

O descumprimento poderá resultar, conforme natureza e gravidade, em orientação, advertência verbal ou formal,

penalidade durante o jogo, afastamento da mesa, desclassificação, suspensão, retirada do estabelecimento,

banimento e comunicação às autoridades quando cabível.
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Não existe obrigatoriedade de aplicação progressiva das penalidades. Infrações graves poderão resultar

diretamente em suspensão, retirada ou banimento.

18. DECISÕES DA DIREÇÃO

A Direção é responsável pela interpretação e aplicação deste Regulamento. Nas decisões relacionadas ao jogo

serão considerados a integridade da partida, a equidade e o correto andamento da competição. Situações

excepcionais poderão exigir decisões específicas não previstas.

19. DIVULGAÇÃO DE PROMOÇÕES

Promoções poderão possuir regulamentos próprios, prazos, requisitos, critérios de elegibilidade e limitações. A

participação implica ciência e aceitação das respectivas condições. Materiais publicitários deverão ser

interpretados conjuntamente com as regras específicas.

20. RESPONSABILIDADE DO PARTICIPANTE

É responsabilidade do jogador acompanhar as informações oficiais dos eventos dos quais pretende participar. O

desconhecimento das regras não afasta sua aplicação. Dúvidas deverão ser esclarecidas com a equipe antes de

ações que possam produzir efeitos no jogo.

21. ALTERAÇÕES DESTE REGULAMENTO

O Automóvel Club Poker poderá atualizar este Regulamento para aperfeiçoamento operacional, adequação às

regras do jogo, segurança ou atendimento à legislação. A versão vigente deverá permanecer disponível para

consulta pelos meios definidos pelo clube.

22. DISPOSIÇÕES FINAIS

A participação nas atividades pressupõe ciência e observância deste Regulamento e das regras específicas

aplicáveis.

As regras específicas de torneios, promoções ou eventos complementarão este Regulamento. Em caso de

conflito, a regra específica previamente divulgada para o evento será aplicada, desde que compatível com a

legislação.

Casos omissos serão analisados pela Direção, respeitando a integridade do jogo, a boa-fé, a segurança e a

legislação aplicável.



